Cum pot accesa factura in format electronic?

Factura de energie electrica sau gaze naturale poate fi accesatd online pe site-ul enel.ro, prin
aplicatia MyEnel, direct in casuta postei tale electronice sau prin SMS.

In cazul in care nu ai primit inca factura de energie sau gaze naturale si vrei si plitesti
valoarea ei, dar nu stii cat ai de achitat, poti accesa servicul online Copia Facturii, Tn
pagina factura.enel.ro.

Introduci datele de identificare ale titularului de contract (codul de plata si CNP/CUI)
si se va deschide o pagina web personalizata unde poti vedea factura curentd, precum si
ultimele 12 facturi emise.

Pe aceasta pagina poti gasi si verifica informatii legate de ID-ul facturii, data emiterii si
a scadentei, consumul de energie, valoarea facturii curente, soldul la zi si adresa de
corespondenta.

Daca obisnuiesti sa primesti factura de energie electricd sau gaze naturale tiparita pe
hartie si doresti sa o primesti electronic, pe e-mail sau prin SMS, activeaza unul din
serviciile noastre online — ,,Corespondenta si Factura Electronica” ori ,,Factura prin
SMS”. Activeaza oricare dintre cele doua servicii online si primesti factura in data

emiterii. Tn plus, contribui la protejarea mediului!

Urmareste seria noastra de animatii, pentru a afla unde sa transmiti indexul, cand sa faci acest
lucru, cand se emite factura si alte operatiuni utile pe care le poti face din confortul casei tale.



